
Quartierstreff soziale Stadtteilarbeit 

 

Im Stadtgebiet Süd-/Nordstadt Viersen sowie in den Stadterneuerungsgebieten Historischer 
Stadtkern Dülken (HSD) und Süchteln werden durch die Quartiersarbeit vielseitige Angebote 
für die Bürgerschaft bereitgestellt, die zu einem friedlichen Miteinander und zum sozialen 
Zusammenhalt im Quartier beitragen. Die Quartiersarbeit ergänzt die Aktivitäten der 
Stadtteilentwicklung und Wirtschaftsförderung auf Bürgerebene. Dadurch stellt die 
Quartiersarbeit ein interessantes Betätigungsfeld für den Bundesfreiwilligendienst dar.  

Die Freiwilligen können hier einen Einblick in verschiedenste Arbeitsfelder sozialer Arbeit aber 
auch des Citymanagements erlangen. Zudem können durch die unterschiedlichen Kontakte in 
dem Stadtteilbüro soziale, kulturelle und interkulturelle Kompetenzen vermittelt werden, die 
dazu beitragen, das Verantwortungsbewusstsein für das Gemeinwohl zu stärken. 

Grundsätzliche Aufgabe des Freiwilligen soll die Begleitung und Unterstützung der 
Quartiersarbeit sein. Darüber hinaus kann sich der/die Freiwillige in die Arbeit der 
Integrationsfachkräfte auch über das Quartier hinaus einbringen. Durch die breit gefächerten 
Aufgabenbereiche können individuelle Interessensschwerpunkte von dem/der Freiwilligen 
selbst gewählt werden. 

Die Tätigkeiten im Rahmen des Bundesfreiwilligendienstes sind wie folgt umrissen und können 
je nach Kompetenz flexibel angepasst werden: 

• Unterstützung der Öffentlichkeitsarbeit 
• Teilnahme an Teamsitzungen und Arbeitskreisen 
• Gestalten von Plakaten und Faltblättern 
• Unterstützende Bürotätigkeit für das Fachpersonal (Post, Einladungen, Telefondienst, 

Protokolle) 
• Teilnahme an Besprechungen zu sozialen Projekten 
• Unterstützende Begleitung des Stadtteilfonds (Beratung und Begleitung der 

Projektträger bei der Antragstellung und in der Projektumsetzung) 
• Unterstützung bei Stadtteilfesten und Bürgerbeteiligungsveranstaltungen sowie bei 

Veranstaltungen der Stadtteilarbeit 
• Unterstützung in der Kontakt- und Anlaufstelle für die Bewohnerschaft 
• Unterstützung an der aktivierenden Ansprache der Akteure in den Quartieren 
• Unterstützung in der bewohnergetragenen Stadtteilarbeit 
• Mithilfe in ausgewählten Projekten der Förderung von Integration und Zusammenleben 

im Stadtteil unter Begleitung von Fachkräften 
• Unterstützung bei Veranstaltungen der interkulturellen Begegnung (Organisation, 

Aktivierung der Bewohnerschaft, eigene Beiträge unter Begleitung einer Fachkraft) 

 

Einsatzstellen bei der Stadt Viersen 

 

Quartierstreff Fachbereich Soziales und Wohnen 

Telefon: 02162/101-292 

Quartiersmanagement Fachbereich Stadtentwicklung 

Telefon: 02162/101-291 


